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ALCALDIA DE (MIPG)
SANTIAGO DE CALI
GESTION TECNOLOGICA Y VERSION 002
DE LA INFORMACION ACTA DE REUNION
GESTION DOCUMENTAL
FECHA: 30/sep/2022
ACTA No. 4145.020.14.56.492 HORA INICIAL: |13:50 am
HORA FINAL: |05:00 pm
OBJETIVO: Realizar entrega y cierre del proceso de
atencion psis:osocial y en salud integral desarrollado por la|LUGAR: Oficina de Enfoque
profesional Mercy Yazmin Asprilla y la promotora psicosocial | Diferencial - Edificio Palace
Andrea Mina durante el ciclo No.3 del 2022,

ASISTENTES: Mercy Yasmin Asprila — Contratista, Andrea Mina - Contratista, Flor

Hemandez Herrera- Contratista, Francisco Javier Varela Pérez - Contratista, Carolina Castafio
- Contratista. “Ver listado de asistencia”

AUSENTES: N/A
INVITADO: N/A

ORDEN DEL DIA:

1. Generalidades del desarrollo de la Atencién Psicosocial y en Salud Integral

. Verificacion de registros en Consolidado de Atencion Psicosocial.
Verificacion de registros en Consolidado de Promocion de Salud Integral.
Verificacion de registro de planes de atencion psicosocial en Aplicativo Web Papsivi.
Verificacion de registro de Planes de Trabajo en Salud en Aplicativo SIPECI.
Retroalimentacién de acciones territoriales en salud.
Verificacion de registro del seguimiento a casos especificos SIPECI.

Entrega y verificacion de carpetas digitales de los planes de atencion psicosocial y planes
de trabajd en salud. :

9. Entrega y verificacion de carpetas fisicas de los planes de atencién psicosocial. W
10. Retroalimentacion frente al proceso de seguimiento técnico.

11.Verificacion de paz y salvo en actas e informes.

12.Verificacion de paz y salvo en entrega de evidencias.

13.Retroalimentacién de la gestion realizada en el desarrollo del ciclo.

PNONBON

DESARROLLO:
1. Generalidades del desarrollo de la Atencién Psicosocial y en Salud Integral

Perfil profesional Psicéloga Técnica en Salud
Modalidad de Atencidn Individual y Familiar Promocion de la Salud Integral
Territorios Asignados Comuna 16 Comuna 16

Este documento es propiedad de la Adminisiracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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2. Verificacion de registros en Consolidado de Atencién Psicosocial

Se realiz6 verificacion de consolidado de atencion psicosocial en el cual la profesional
presentd los registros de acercamiento y reconocimiento en modalidad individual, (planes
personas), y en modalidad familiar 12 planes, integradas por 36 personas, individual 4
planes para un total de 40 personas atendidas.

Los datos arrojados en esta revision son los siguientes:

Numero total de registros del consolidado: 40 personas

Menores de 6 anos: 0 registros

Incluidos en el RUV: 38 personas - No incluidos en el RUV: 02 personas

Registrados en el Papsivi con atenciones en afios anteriores: 01 persona

Fallidos: Cinco (5) personas fallidas (dos personas un plan fallido), (dos personas por
inasistencia). ,

TOTAL, NO EFECTIVOS: 7 personas ’

TOTAL EFECTIVOS: 33 personas

Los temas abordados fueron:

Nivel de Trabajo . Principales Temas Modalidad Individual
Habilidades para favorecer la canalizacion y expresién emocional

I

Consejeriay Apoyo  [Mejoramiento de la comunicacion intrafamiliar
Trabajo en autocuidado y proteccion
Atencion Terapéutica  [Resignificacion de la relacion con la persona desparecida forzadamente

Atencion en procesos de duelo

Nivel de Trabajo Principales Temas Modalidad individual

Reconstruccion del proyecto de vida
Consejeria y Apoyo

Atencion Terapéutica Habilidades para el fortalecimiento en el manejo de las emociones

Se presento 'consolid.ado,. con 40 personas, un plan fallido con dos (2) personas y tres (3)
personas fallidas por inasistencia, para un total de cinco (5) personas fallidas

‘ 2
_El .re.asto de personas del consolidado, con 35 personas corresponden a 04 planes
mdwtd.ua'les; 11 familiares con cierre del proceso de atencién psicosocial, en sesion 08; por
cumplimiento de metas y alcance de objetivos.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santi i ibi ificaci
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcaide, e Sanliago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
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No. Personas Motivo de Cierre
35 Alcance de metas propuestas
5 Personas fallidas

3. Verificacion de registros en Consolidado de Promoci6n de la Salud Integral

fuentes EPSICO, RAIS y Planes de Trabajo en Salud.
Se encontré que el 100 % de las personas atendidas psicosocialmente estan

caracterizadas y registradas en la plataforma del EPSICO. Se verifico que los registros del
afio 2016 hacia atras contaban actualizacién.

Se verifico a través de filtros los indicadores de goce de efectivo de derechos, encontrando
00 personas sin aseguramiento, 0 personas sin adherencia a control prenatal, 10 personas
sin adherencia a programas de salud sexual y reproductiva, 8 mujeres sin citologia, 1
mujeres sin vacunacion, 0 hombres sin examen de prostata, 0 nifios sin crecimiento y
desarrollo y 0 nifios sin vacunacion. De esta verificacion se pudo constatar la elaboracién
por parte del apoyo en salud de los planes de trabajo en salud correspondientes a estos
casos, para un total de 7 planes realizados.

Finalmente, se realizé cruce del consolidado con el Aplicativo RAIS identificando que el
100% de las personas atendidas psicosocialmente, registran educaciones en la
plataforma. Como soporte queda el consolidado de Promocién de la Salud Integral

totalment? diligenciado.

4, Verificacién de registro de planes de atencion psicosocial en Aplicativo Web Papsivi

Se realizd verificacién de consolidado ciclo 3 de la SDSC, de la profesional Mercy Yazmin
Asprilla, de la atencion psicosocial, se verifica la trazabilidad de la informacion entregada
en digital con lo registrado en el aplicativo Web Papsivi, asi mismo se descarga el reporte
del aplicativo web a corte del 30/09/2022, donde se evidencia el registro del 100 % de las
personas intervenidas con sus respectivas atenciones, en la plataforma de registro del

aplicativo web Papsivi.

5. Verificacion de registro de planes de trabajo en salud en Aplicativo SIPECI
Se constaté que 7 planes de trabajo en salud elaborados durante el ciclo, se encuentran
debidamente documentados en el Aplicativo SIPECI, contando con de dos a tres
seguimientos presenciales y telefénicos. Del total de los casos, 1 se encuentran abiertos,
debido a que se realizara un seguimiento para el control con dermatologia. Se verificd
calidad en los registros y trazabilidad entre la gestion realizada y las necesidades
identificadas. Se encuentran 3 cerrados por resoluciéon de la solicitud y 2 cerrados por

negligencia del usuario.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modiﬁcaciﬁn por
cualquier medio, sirg previa autorizacion del Alcalde. ‘
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6.

uimiento a casos especificos en el Aplicativo SIPECI

Verificacién de registro del seg lice
gnados en SIPECI identificando lo siguiente:

Se realizd verificacién de casos asi

Codigo Cedula No. solicitud / Apellido e identificacion Observacion

12091 C.C.4918782 FERNANDO JESUS ALVAREZ Cierre por cumplimiento de objetivos
o en la atencién en la modalidad

FAMILIAR

7.

9.

10.

Este

Retroalimentacion de acciones territoriales en salud
La dupla reporto la realizacién de una accion territorial en salud cop informe No

4145.020.14.56. 474, desarrollada el dia 28 septiembre 2022, en la comuna 16 en dicha
accién territorial se conto con la participacion de 25 personas atendidas psicosocialmente
y se realizd accion territorial en salud, dirigida a poblacién victima del conflicto armado,

atendido en el ciclo 3 por la psicosocial Mercy Asprilla.

Entrega y verificacion de carpetas digitales de los planes de atencién psicosocial y planes
de trabajo en salud.

La dupla realizé entrega presencial, con un total de 16 carpetas en digital con atenciones
psicosociales, distribuidas en 11 en modalidad familiar y 4 en modalidad individual 1
fallido de plan familiar de ciclo 3 de la vigencia 2022. En cada una de las carpetas
reposan los documentos PAP010- PAP030-PAP020, los planes de trabajo en salud,
soportes de gestiones realizadas a nivel sectorial e intersectorial, y registro fotografico.

Entrega y verificacion de carpetas fisicas de los planes de atencién psicosocial
La profesional realizé entrega presencial de 16 carpetas fisicas 11 en modalidad familiar,
4 en modalidad individual, 1 fallido plan familiar. Segun los lineamientos de gestion

documental de la Secretaria de Salud vigentes.

Retroalimentacion frente al proceso de seguimiento técnico
Se realizé seguimiento técnico de manera aleatoria a través de llamadas telefonicas a

cuatro (4) personas que hacen parte de las familias atendidas durante €} ciclo, en las
cuales se encontré retroalimentaciones satisfactorias por parte de las mismas,
entendiendo que la atencidon psicosocial genero cambios positivos. De igual manera
reconocieron la amabilidad, puntualidad y compromiso de la profesional para desarrollar
cada una de las sesiones acordadas.

Finalmente se realiz6 auditoria al registro de los planes de atencién, mediante la revision
de 03 planes en modalidad familiar, en los cuales se evidencié adecuada exploracién de
los recursos de afrontamiento, las afectaciones y la proyeccion futura. No obstante, se
sugiere para futuros planes profundizar la exploracion desde la dimension del ser, que en
documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por

cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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este caso seria lo propio de la dinamica familiar y su expresion en términos de las
relaciones, e implementar algunas citas textuales que sustenten lo referido por la
profesional. Cabe anotar que, en uno de los planes supervisados, la profesional concreta
y desarrolla una orientacion metodolégica diferente a la que tenia pensada trabajar para el
abordaje de las necesidades identificadas, toda vez que se confunde por la similitud de los
titulos. Logra subsanar el error en el proceso, realizando ajustes pertinentes a los
requerimientos del grupo familiar. Se reconoce a la profesional que en la generalidad de
los planes tuvo en cuenta los diferentes momentos de la atencién; como lo es el encuadre,
el desarrollo de la metodologia y el cierre, dando cuenta de los logros alcanzados en cada
sesion, asi como haberse permitido explorar diversas orientaciones metodoldgicas para el
desarrollo del ciclo.

11. Verificacion de paz y salvo en actas e informes.

Se realizo verificacion identificando que la profesional Mercy Asprilla y la promotora
psicosocial Andrea Mina se encuentran a paz y salvo en la entrega de actas e informes.

Fha

12.Verificacién de paz y salvo en entrega de evidencias. ' v RN

Se realizé verificacion identificando que la profesional Mercy Yasmin Asprilla Moreno la
promotora psicosocial Andrea Mina se encuentran a paz y salvo en la entrega de
evidencias para cargue al Secop ii.

13. Retroalimentacién de la gestion realizada en el desarrollo del ciclo.

Autoevaluacion de la profesional:

Autoevaluacién del promotor: El promotor desarrollo una gran empatia con la profesional
para lograr apoyo en la identificacion de las necesidades en salud y la orientacion de las
familias, cumplio con las actividades dentro del ciclo y apoyo actividades con comunitarias.

Evaluacién del equipo de apoyo: Se resalta en la profesional diversas fortalezas, como la
empatia con las familias atendidas, la disposicion para gestionar las necesidades que
identifica en las familias, se reconoce en la profesional la receptividad frente a las
sugerencias que se hacen en la retroalimentacion. No obstante, se hace la observacuon en
el cumplimiento para la entrega de los productos administrativos.

Respecto al promotor se evidencia compromiso y responsabilidad para la atencnon en
salud de las familias atendldas psicosocialmente, presenta comunicacién asertiva con el
profesiongl psicosocial. , e BB gin c o Lo ki SRR RURGAT s

[ Itema a evaluar [ Autoev. | Evaluacion | Autoev. | Evaluacién |

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Dislrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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Profesional Lider Promotor | Equipo T.

Cumplimiento del producto de atencion en planes 4.5 5 0 0

Apcyo a la gestion 4 5 4 0

Aspectos Administrativos | Registro en el Calendar 5 5 4 0
Entrega de consolidado semanal 5 5 NA NA
Entrega de informes 5 5 4 0
Entrega de ciclo 5 5 4 0

Aspectos Metodologicos Habilidades terapéuticas 4.5 5 NA NA -
Adherencia a los lineamientcs 4.5 5 NA NA
Reaistro PAP 4.5 5 NA NA
Registro en Aplicativo Web 5.0 0 NA NA

OB_SERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/o Adiciones): N/A

TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION

: FECHA
QUE HACER RESPONSABLE COMPROMISO
Realizar la elaboracion del acta Equipo de gestion — Equipo 30¥sep/2022
de Enfoque Diferencia

I\ o~ ™
Firmes ..~ @QJ
e (Cr ):r*r*i A5
MERCY YAZMIN ASPRILLA MORENO
Contratista
Secretaria Distrital de Salud de Cali

Wlod Sncai l
LOR HERNANDEZ H
Contratista

Secretana Distrital de Salud de Cali

{ ﬁb A f\
ADRIANA MARCELA LOPEZ SAMACA
Contratista ~ —~—
Secretaria Distrital de Salud de Cali

}\ IN(ZN
RRERA

I\k\’:{}‘c’) }“PH'\J.
ANDREA MINA CAMILO
Contratista
Secretaria Distrital de Salud de Cali
A= NG (o U,
FRANCISCO JAVIER VARELA PEREZ
Contratista
Secretaria Distrital de Salud de Cali

NOTA: Se anexa listado de asistencia compuesto por un (01) folio.

Elabor6: Mercy Yazmin Asprilla - Contratista.
Reviso: Flor Hernandez Herrera — Contratista,

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por

cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

Pagina 6 de 6


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/l6mzfavk

impulsado por @ CamScanner

m

Q

I

reo>

ACALLA DL
SANTIAGO DE CAL)
GESTION TECNOLOGICA Y DE LA INFORMACION
GESTION DOCUMENTAL

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION

(MIPG)

LISTADO DE ASISTENCIA

MAGT04.03.P003.F007

VERSICN

002

a0
ACTA DE REUNION N* 4145.020.14.56.492

FECHA: 30/sep/ 2022

HORA INICIAL: 01:50 pm

HORA FINAL: 05:00 pm

7

OBJETIVO: Realizar entrega y cierre del proceso de la
Andrea Mina durante el ciclo No.3 del 2022

psi ial y en salud integ

| desarrollado por |a profesional Mercy Jazmin Asprilla Moreno y promotora psicosocial

LUGAR: Oficina Enfoque Diferencial -
Edificlo Palace

ASISTENTES
N° Nombre Organismo/Entidad Teléfono Correo Electrénico / jlma
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